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航空券の払い戻し期間について

現在 変更後

航空券の有効期間満了日の翌日から起算して10日以内 航空券の有効期間満了日の翌日から起算して30日以内

現在 変更後

ご搭乗日2カ月前9:30 運航ダイヤ期間ごとの一斉予約

ご搭乗日4日前まで ご搭乗日前日まで

可 不可

2区間の必要マイル数が適用 1区間用の必要マイル数の合算が適用

有効期限 発効日及び発効日翌日から起算して90日間 発効日および発効日翌日から起算して1年間

払戻期間 航空券の有効期間満了日の翌日から起算して10日以内 航空券の有効期間満了日の翌日から起算して30日以内
航空券のルール

予約開始日

新規予約・予約変更期限

ご搭乗日当日空港での前の便への変更

2区間でご利用になる場合の必要マイル数

ANAマイレージクラブ会員限定運賃 ANA SUPER VALUE EARLY なら搭乗日355日前から予約可能！ 

航空券の有効期間について

2018年6月30日ご購入分まで 2018年7月1日ご購入分から

発行日（購入日*）およびその翌日から起算して90日間 発行日（購入日*）およびその翌日から起算して1年間

ANA国内線運賃をリニューアルいたします 

10/28ご搭乗分より、新しい運賃がスタート！ 

2018.10 DOMESTIC 

旅割 片道・往復運賃 特割 

ANA FLEX ANA VALUE ANA SUPER VALUE 

主な変更点 

4つのポイント 

POINT 01 
「片道運賃」・「往復運賃」、「特割」、「旅割」が、「ANA FLEX（フレックス）」、「ANA VALUE（バリュー）」、「ANA SUPER 
VALUE（スーパーバリュー）」の3シリーズに生まれ変わります。 

国内線運賃のリニューアル 

POINT 02 販売期間の拡大 

POINT 03 特典航空券ルールの変更 

355日前              運航ダイヤ確定              2か月前               ご搭乗日 

新登場の「ANA FLEX」に加え、現在、搭乗日2ヵ月前から発売を開始している、ビジネスきっぷ、株主優待割引運賃など各種運賃 
を搭乗日355日前から発売します。 

「特典航空券」の予約期間を拡大し、より早くご予約いただけるようになります。また、ご搭乗日前日まで新規予約や予約変更が可能  
になり、より便利になります。 

POINT 04 航空券ルールの変更 

航空券の有効期間を1年間に変更、払戻期間も拡大します。 

＊コンビニなどでお支払いの場合は、弊社が入金を確認した日 

 予約変更ができる航空券：2018年3月22日以降にご購入いただいた航空券（ただし、予約がある場合は、予約便が2018年6月20日以降の航空券） 
 予約変更ができない航空券：予約便が2018年6月20日以降の航空券 

※「ANA SUPER VALUE EARLY」は、運航ダイヤ確定前の数日間、ご予約・ご購入いただけない期間がございます。 
※販売終了日については別途お知らせします。期間や便によっては設定のない場合があります。 

搭乗日55日前までは 
取消手数料がかかりません。 

＊記載の情報は、2018年10月1日現在の情報に基づきます。最新の情報や、新運賃の詳細はANAウェブサイトでご確認ください。 

予約変更 販売開始 予約期限 支払期限 払戻手数料

不可 搭乗355日目の9:30 運航ダイヤ確定まで* 予約日当日 なし
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2018.10 

有料ラウンジサービスご利用詳細 ANAウェブサイトからの事前申し込みと、当日空港カウンターでのお申し込みが可能です。 

ラウンジ有料サービスについての詳細はANAウェブサイトでご確認ください。ご利用いただけるラウンジの席数には上限があるため、混雑時はご利用になる 
ラウンジを指定させていただくことや、ラウンジ有料サービスをご利用いただけないことがあります。詳しくは空港係員にお尋ね下さい。掲載画像は全てイメージです。 

ANAが運航する国際線をご利用のお客様は、成田・羽田空港 国際線の「ANA LOUNGE」を有料でご利用いただけます。ラウンジ
内では各種軽食、お飲物や無線LANサービスなどをご用意しています。（ANA SUITE LOUNGEは対象外です。） 

 

有料ラウンジサービス 

ご出発前のひとときを、洗練されたANA LOUNGE
でお過ごしください。 

INTERNATIONAL 

※関西空港・中部空港からご出発のお客様は有料ラウンジサービスをご利用いただけませんので、ご注意ください。 

※ラウンジオープン時間や、サービス内容などの詳細はANAウェブサイトでご確認ください。 ※羽田空港ANA LOUNGEのイメージです。サービスは予告なく変更となる場合があります。 

*1 成田発 16:00 - 19:59の便を除きます。 
 
*2 特典航空券は対象外です。 
 
*3 航空券番号が205で始まる航空券が対象です。 
 
*4 大人/小児同額、大人に同伴する幼児は無料です。 
 
*5 中国サイトでは、銀聯カード・Alipayをご利用になれます。 
 
*6 対象・受付期限にあてはまらない場合や、お申し込み 
  数の上限に達した場合は、お申し込みボタンは表示 
  されません。 

ANAウェブサイト（事前申し込み） 空港カウンター（当日）

対象フライト
成田 *1/羽田発 ANA運航国際線

NH便名のご利用に限ります。
成田/羽田発 ANA運航国際線

対象航空券
ANAで発行された航空券*3

（メキシコサイトでのご購入は除く）
制限なし

対象予約クラス Y/B/M/U/H/Q/V/W/S Y/B/M/U/H/Q/V/W/S/L/K

受付期限 航空券購入後～出発時刻24時間前まで 搭乗開始時刻まで

ご利用料金*4

（税込・1名様あたり）
4,000円 6,000円

お支払い方法 クレジットカード*5
クレジットカード

現金（日本円のみ）

お申し込み方法

ANAウェブサイトから航空券をご購入後、

予約完了画面からお申し込みください。

すでにご予約をお待ちの場合、予約内容の

確認画面からお申し込みください。*6

成田・羽田空港のチェックインカウンター、

発券カウンター、ラウンジにてお申し込み

ください。

ウェブからの事前お申込みがお得です！ 

DOMESTIC 

10/1よりANA国内線の搭乗方法を変更いたします 

ご搭乗をグループ番号順にご案内いたします。 
ご搭乗の際は、搭乗券または保安検査場で渡される黄色の紙（保安検査証）に印字されているボーディンググループごとにご案内 
いたします。従来よりも簡単でスムーズなご搭乗を実現いたします。                              ※搭乗口へは出発時刻の10分前までにお越し下さい。 

Group 1 Group 2 Group 3・４ 

ダイヤモンドサービスメンバー 

プレミアムクラス 
ご利用のお客様 

スターアライアンス・ 
ゴールドメンバー 

スーパーフライヤーズ会員 プラチナサービスメンバー 全てのお客様 

※機種によって後方から
または、窓側から順番に
ご案内します。 

【搭乗券】 

【保安検査証】 


