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上記の情報は、2023年3月6日時点の情報に基づきます。最新の情報はJAL Webサイトでご確認ください。

SKYTRAXで世界最高品質「5スター」に6年連続認定国際/国内線

JALはSKYTRAX社(*1)により実施された監査「ワールド・エアライン・スター・レイティング」にて、世界最高品質を提供する航空
会社として「5スター」に6年連続で認定されました。SKYTRAX社では、航空会社が提供するWebサイト、空港、機内における
サービスに対して厳格な監査を行い、評価しています。
現在、世界でJALを含む10社(*2)のみが「5スター」として認定されています。

➢ 「5スター」として高く評価された主な取り組み
◆客室乗務員の商品・サービスおよび安全に関する高い知識と、お客さま一人一人に寄り添ったおもてなし

や親しみやすい接客
◆空港におけるJAL SMARTAIRPORT化によるスムーズな手続きとスタッフの適切なご案内とサポート
◆ 2020年3月にリニューアルオープンした羽田空港国際線JALファーストクラスラウンジにおける、上質で広々とした空間と

「JAL’s SALON」(*3)をはじめとするさまざまなサービスの提供
◆エコノミークラスでも広々とした座席を提供するなど、全クラスで世界最高の快適性を実現
*3日本のクラフトビール、プレミアムウイスキー、日本茶、和菓子などの「日本の匠の味」をお楽しみいただける有人のBARカウンターサービス

羽田‐ニューヨーク線にA350-1000が就航国際線

*1 英国を拠点とする航空会社の格付け会社
*2 JAL,ANA,アシアナ航空,キャセイパシフィック航空,EVA航空,ガルーダインドネシア航空,海南航空,大韓航空，シンガポール航空

2023年冬期ダイヤ中に、約20年ぶりの刷新となる新たなフラッグシップ機材
エアバスA350-1000型機を羽田ーニューヨーク線に投入します。
A350-1000型機の順次導入により、従来機に比べCO2排出量削減および
騒音低減を実現し、（*１）環境負荷低減の取り組みを加速します。
A350-1000型機の投入を機に、国際線の客室仕様を一新し、お客さま
一人ひとりに寄り添ったこれまでにない新しい体験をご提供できるよう開発を
進めております。

ニューヨーク ジョン・F・ケネディ国際空港では、2023年5月28日より、従来の「ターミナル1」から、
太平洋路線における共同事業パートナーのアメリカン航空（以下AA）が利用する「ターミナル8」
に移転します。これにより、 米国内および中南米各都市を結ぶAA運航便との乗り継ぎ時間が
短縮となり、利便性の高い渡航を実現します。

国際線 5月28日よりJFK空港「ターミナル８」に移転

羽田空港国際線サクララウンジの座席数を約2倍に拡大

羽田空港では、2023年春(予定）に国際線サクララウンジを拡張オープンします。新しいサクララウンジは約380席を予定
しており、2019年10月にリニューアルオープンした既存のサクララウンジ(席数:403席）と合わせて、提供席数を約2倍
(席数:約780席）に拡大します。 明るく開放感のある空間が広がり、お一人お一人がよりお寛ぎいただける仕様となって
おります。

重厚感で落ち着きのあるエントランス 開放感のある空間に配置した様々な座席

※画像はイメージです。

詳しくはこちらをご参照ください

詳しくはこちらをご参照ください

*1燃油消費量を約15～25%削減、騒音についてはICAO（国際民間航空機関）の定める航空機の騒音基準においてもっとも厳しい基準であるChapter 14
の基準に合致しています。

https://press.jal.co.jp/ja/release/202301/007195.html
https://press.jal.co.jp/ja/release/202302/007188.html


上記の情報は、2023年3月6日時点の情報に基づきます。最新の情報はJAL Webサイトでご確認ください。

国内線 2023年度国内線の基本便数計画！

2002年8月に運航を開始したボーイング777-200ER型機が、2023年度上期中に退役します。
今後は省燃費かつ低騒音の国内線フラッグシップ機材であるエアバスA350-900型機の運航を通して環境負
荷低減に貢献し、JALグループとしての目標である「2050年までにCO2排出量実質ゼロ」の達成に向けて確
実に歩んでまいります。詳しくはこちら

路線 変更期間 便数(往復)/1日 備考

東京(羽田)=沖縄(那覇)
2023年3月26日～7月13日
2023年9月1日～

12便⇒13便

東京(羽田)=石垣 2023年7月14日～8月31日 1便⇒2便

大阪(伊丹)=札幌(新千歳) 2023年7月1日～9月30日 4便⇒5便 （*1）

大阪(伊丹)=福岡
2023年3月26日～6月30日
2023年10月1日～10月28日

4便⇒5便

大阪(伊丹)=青森 2023年3月26日～ 3便⇒4便

大阪(関西)=宮古 2023年3月26日～ 1便 通年運航化

沖縄(那覇)=与論 2023年7月14日～8月31日 1.5便⇒2.5便

石垣=与那国
2023年3月26日～7月13日
2023年9月1日～10月28日
※2023年3月31日、4月2日を除く

2.5便⇒3.5便
期間中の
月・金・土・日

鹿児島=奄美 2023年3月26日～10月28日 7便⇒7.5～8便
期間中の
計94日間(*2)

鹿児島=徳之島
2023年4月29日～5月7日
2023年6月23日～10月27日

4便⇒4.5～5便
期間中の
計59日間(*2)

鹿児島=沖永良部
2023年3月26日、8月8日
8月11～12日、17日、19日
8月28日、9月15日、10月6日

3便⇒4便

※2023年1月17日時点での計画となります。記載のない季節毎の増減便、季節運航便につきましては、こちらをご確認ください。
*1 一部運航便数の異なる期間がございます。詳細につきましては、JAL時刻表またはJALWebサイトをご確認ください。
*2 詳細につきましては、JAL時刻表またはJALWebサイトをご確認ください。

■詳しくはこちら(JALWebサイト)を参照ください。

国内線 現在実施中の国内線キャンペーン

ご出張やご旅行にお勧めのキャンペーンを実施中です。情報は下記リンクからご確認ください。

国内線キャンペーンはこちら

大阪(伊丹)－九州・四国線に乗ってeJALポイントをもらおうキャンペーン

期間：2023年1月20日～2023年3月25日ご搭乗日
キャンペーン期間中に当特設ページよりキャンペーン参加登録の上、対象期間・路線・運賃にて
搭乗されたJALマイレージバンク会員に、一回の搭乗につき、1,000eJALポイントをプレゼント！
詳しくはこちら(JAL Webサイト)

上記の情報は、2023年3月6日時点の情報に基づきます。スケジュール・機材・運航状況の変更になる場合があります。
最新の情報はJALWebサイトでご確認ください。

https://press.jal.co.jp/ja/release/202301/007164.html
https://www.jal.co.jp/jp/ja/dom/route/plan/operation.html
https://press.jal.co.jp/ja/release/202301/007164.html
https://www.jal.co.jp/jp/ja/campaign/dom/
https://www.jal.co.jp/jp/ja/121campaign/2022/itm-ejal/?cp=dom


JALは、環境省による「食とくらしの「グリーンライフ・ポイント」推進事業」に採択されたことを受けて、

「JALカーボンオフセット」の申し込みやリサイクル素材を使用した商品のマイルとの交換など、環境に配慮した

対象サービスや商品を購入いただいたお客さまに、「グリーンライフマイル」を進呈しています。

航空会社初、環境に配慮したサービスや対象商品を購入いただくと進呈する、
「グリーンライフマイル」を発行

マイレージ

◆JALの取り組み
環境に配慮したアクションでマイルをためよう！！
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上記の情報は、2023年３月6日時点の情報に基づきます。最新の情報はJAL Webサイトでご確認ください。

■施策内容「 グリーンライフマイル総額100万マイル山分けキャンペーン」
➢ 特典内容

対象期間中にキャンペーン専用WebサイトページからエントリーいただいたJALマイレージ会員にグリーンライフ
マイルを進呈します。なお、1回のキャンペーンごとに総額100万マイルを元に山分けするため、進呈するマイル
数は応募者数に応じて変動します（進呈するマイル数には上限があります）。

➢ 対象サービス
「JALカーボンオフセット」の申し込み / 国内線・国際線全路線 ※準備が整い次第、公開
「JAL とっておきの逸品」での「リサイクル素材を使用している商品」への交換

➢ 対象期間
第1弾のキャンペーンは2023年2月下旬～3月31日に実施します。
第2弾以降は、2023年4月1日以降順次実施予定です。

※マイル進呈数や進呈時期については別途個別にご案内します。
詳しくはこちら

「JALとっておきの逸品」のサイト内に、新たに「リサイクル素材（再生ポリエステルまたは再生バイオプラスチック)を
使用している商品」カテゴリを設定し、商品を販売します。

https://www.jal.co.jp/jp/ja/121campaign/2023/greenlife-mile/

