
JALのサービス最新情報
JAL Times11月号では、JALのサービスの最新情報についてご紹介させていただきます。
ぜひ安心で快適なJAL便のご利用をご検討ください。

JAL Times 2021年11月号 (11月5日発行)

日本航空 旅客販売推進部

上記の情報は、2021年11月5日時点の情報に基づきます。最新の情報はJAL Webサイトでご確認ください。

JALグループは世界中の航空ユーザーを対象に調査を行った結果で表彰するSKYTRAX 社(*1)の「ワールド・エアラ
イン・アワード2021」(*2)において、エコノミークラスの機内食やスタッフのサービスなどの総合評価で、世界で最も優れ
ているエコノミークラスサービスとして、「ワールド・ベスト・エコノミークラス」 を2期連続で受賞し、また世界で最も優れ
ているエコノミークラスシートとして「ベスト・エコノミークラス・エアラインシート」も4期連続（5回目）で受賞しました。

JALのエコノミークラスが2期連続で世界一に認定
-SKYTRAX「ワールド・エアライン・アワード」で高品質なサービスと感染症対策が評価されました-

詳細につきましては、こちら(JAL Webサイト)をご参照ください。

◇国際線機材のご紹介(一例)
JAL SKY SUITE 787「JAL SKY WIDER」

世界一と評価されたエコノミークラスでは、移動時間に＋αの価値をお届けするサービスを
提供しており、「食事が楽しみで、JALに乗りたい」、と言っていただけるよう、美味しいだけ
ではなく、楽しくなる機内食を目指しています。

また、今回は商品・サービスの品質に加え、優れた新型コロナウイルス感染症対策を実施している
エアラインに贈られる「COVID-19 Excellence Awards」が新設され、JALの感染症対策「JAL
FlySafeの取り組み」が評価されました。SKYTRAX社の「Covid-19 Airline Safety Rating」での
最高評価5スターとAPEXの「Health Safety Powered by SimpliFlying Audit」での最高評価
Diamondに続き、3つの認定を受けているのは、日本では唯一、世界でもJALを含めて7社のみです。

横9席配列が主流の中、横8席配列
を採用。横幅+5cmのゆとり。

個人モニターは 10.6インチサイズ
のタッチパネル式。

前後も広々。当社現行座席比で、
前後間隔+5cm*のゆとり。

ペットボトルやスマートフォンなどが
収納できる小物入れを設置。

(*1) SKYTRAX 社：英国ロンドンに拠点を置く航空業界の格付け会社
(*2) ワールド・エアライン・アワード：SKYTRAX社がオンライン上100か国以上、1,300万人以上の航空利用者を対象に独自の調査を行い、集計した結果で発表されるアワード

*イメージです。

(*)当社現行座席比。一部仕様の異なる機材がございます

https://press.jal.co.jp/ja/release/202109/006230.html


2021年10月31日~ 羽田-伊丹線 A350 本格導入記念！

クイズに答えて航空券やA350グッズをゲットしよう！

上記の情報は、2021年11月5日時点の情報に基づきます。最新の情報はJAL Webサイトでご確認ください。

JALグループ国内線に二回乗って、応募で当たる！
JAL主催 プライベート・イブニング・パーティへご招待！

対象搭乗期間2021年11月１日(月)~2022年1月10日(月・祝)

ハッピードリーム賞
東京ディズニーランド ® 貸切パーティー招待券
2,500組5,000名様

JAL賞 JALグループ国内線 往復航空券 50名様

対象のお客さま
キャンペーン期間中、東京（羽田）発→ 北九州着線にご搭乗いただき、アンケート記
入のクーポン券をご提示いただいたお客さまに、対象のうどん商品1杯プレゼントいたします。

対象期間
第一弾：2021年11月1日(月)~11月10日(水)
第二弾：2021年11月18日(木)~11月28日(日)

◆JALに乗ってたべりぃ！資さんうどんプレゼントキャンペーン！

■キャンペーンの詳細はこちら(JAL Webサイト)

対象期間：2021年10月18日(月)～12月17日(金)

◆ステップアップマイルキャンペーン！

対象のお客さま
JALマイレージバンク（JMB）日本地区会員で対象期間中に
キャンペーン登録のうえ、東京(羽田)‐北九州線を対象運賃にて搭乗されたお客さま

対象期間 2021年10月1日(金)～12月26日(日) (ご搭乗日)

羽田空港到着のお客さまに対し、お預けいただいた荷物を当日中に宿泊先にお届けするサービスです。是非ご利用ください。

空港 ご利用可能搭乗便 内容

新千歳・伊丹・福岡空港発
羽田空港着

12時台 出発便まで
※詳細はJAL Webサイトをご確認ください。

新千歳・伊丹・福岡各空港で預け入れ／
都内もしくは舞浜ホテル受け取り
料金：1個あたり1,500円

上記以外空港発
羽田空港着

便指定はなく、
当日15：30までのお申込み

羽田空港預け入れ／都内もしくは舞浜ホテル受け取り
料金：1個あたり1,200円

国内線

東京ディズニーランド®貸切パーティーなどが当たる！

JAL ハッピードリームキャンペーン

国内線キャンペーンのご案内

キャンペーン期間中にクイズにご回答いただき、ご応募いただいた方を対象に、
JAL国内線往復航空券や、AIRBUS A350モデルプレーンなどをプレゼント！

東京(羽田)-北九州就航30周年記念キャンペーンについて

日本航空は東京ディズニーランド®のオフィシャルエアラインです。

■キャンペーンの詳細はこちら(JAL Webサイト)
↑A350ご紹介動画はこちらをクリック！

キャンペーンの詳細はこちら(JAL Webサイト)

■詳細はこちら(JAL Webサイト)

国内線 羽田空港到着のお客さま対象 手荷物当日配送サービス

キャンペーンの詳細はこちら(JAL Webサイト)
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https://www.jal.co.jp/jp/ja/dom/campaign/happydream/2021/
https://youtu.be/vdX7Ubtx44A​
https://www.jal.co.jp/jp/ja/dom/special/a350-quiz/?cp=dom
https://www.jal.co.jp/jp/ja/dom/campaign/region/kkj-sukesanudon-cpn/
https://www.jal.co.jp/jp/ja/dom/baggage/samedaydelivery/
https://www.jal.co.jp/jp/ja/dom/ikouze-nippon/area/miles/hnd-kkj/?cp=dom

